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Анализ
по итогам диагностики профессионального выгорания педагогов

Цель исследования: выявить степень выраженности синдрома эмоционального выгорания в профессиональной деятельности педагогов
Методы исследования: Опросник «Экспресс-оценка выгорания» (В. Каппони, Т. Новак).
Обследовано 28 педагогов МБОУ «ВСОШ№2 им.Г.С.Донского». Для получения объективного результата, исследование проводилось анонимно.
Актуальность исследования: термин «синдром профессионального выгорания» - понятие для обозначения душевного состояния людей, которые испытывают разочарование, опустошенность, сопровождающиеся нарастающим безразличием к своей работе. «Выгорание» - это, прежде всего, реакция организма человека на непрерывный стресс на работе. Эмоциональное истощение – равнодушие ко всему рабочему процессу. Педагог чувствует себя опустошенным, приглушенность собственных эмоций создает ощущение вакуумного пространства. Профессиональные обязанности выполняются чисто формально. В современном мире сохранение психического здоровья педагога – насущная проблема. Дело в том, что требования к учителям с каждым годом меняются и возрастают. Сейчас педагог это не только хороший специалист, который понимает своих учеников, но и человек, искусно контактирующий с родителями и обладающий компьютерной компетентностью. Учителям ежедневно приходится работать с документацией, электронной отчетностью и думать о рейтинге школы.
Результаты исследования по вопросам: На вопрос «Когда в воскресенье пополудни я вспоминаю о том, что завтра снова идти на работу, то остаток выходного дня уже испорчен» из 28 респондента «да» - 16(57%), нет - 12 (42%).
2. Если бы у меня была возможность уйти на пенсию (по выслуге лет, инвалидности), я сделал (а) бы это без промедления, из 28 респондентов ответили «да»- 12(40%), нет - 18(60%).
3. Коллеги на работе раздражают меня. Невозможно терпеть их одни и те же разговоры 28 ответа, да- 21(75%), нет- 7(25%).
4. То насколько меня раздражают коллеги, еще мелочи по сравнению с тем, как выводят меня из равновесия клиенты (пациенты, ученики, посетители, заказчики) из 28 ответа
да 7(25%), нет 21(75%).
5. На протяжении последних трех месяцев я отказывался (отказывалась) от курсов повышения квалификации, от участия в конференциях и т.д.
Да - 11(39%), нет- 17(0,6%).	
6. Коллегам (посетителям, заказчикам, ученикам и т.д.) я придумал (а) обидные прозвища (например, «идиоты»), которые использую мысленно.
Да - 2(7%),  нет 26(92%).
7. С делами по службе я справляюсь «одной левой» нет ничего такого, что могло бы удивить меня в ней своей новизной.
Да - 26(92%), нет - 2(7%). 
8. О моей работе мне едва ли кто скажет что-нибудь новое 
Да - 25 (0,9%), нет -3(10%). 
9. Стоит мне только вспомнить о своей работе, как хочется взять и послать ее ко всем чертям.
Да - 8(28%), нет -20(71%).
10. За последние три месяца мне не попала в руки ни одна специальная книга, из которой я почеркнул бы что-нибудь новенькое. Да - 18(64%), нет - 10(35%).
Заключение: Эмоциональное выгорание среди педагогов в данной общеобразовательной организации присутствует, некоторые педагоги хотят по возможности уйти на пенсию, некоторые коллеги раздражают своим присутствием, ничего не меняется.  
В этом случае нужно провести психологические тренинги на «Позитив+», по профилактике снижение эмоционального выгорания педагогов. 

Рекомендации для профилактики эмоционального выгорания педагогов:
1. научиться осознавать симптомы психологического стресса и «выгорания»;
2. знать и понимать негативные последствия процессов выгорания;
3. иметь желание противостоять негативным последствиям трудовых стрессов - развивать мотивацию (самодетерминацию) к самоизменению и личностному росту;
4. забота о себе, снижение уровня стресса: здоровый образ жизни. Общение. Положительные эмоции, своевременное переключение от «рабочих переживаний»;
5. позитивное мышление: умение радоваться жизни, управлять негативными эмоциями, находить позитив в любых жизненных событиях.



Руководитель ЦДиК                                            М.А. Петрова
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